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1. АННОТАЦИЯ 
 

Данный документ содержит описание функциональных характеристик программного 

обеспечения «ПрофПлюс». 

 

Данный документ предназначен для администраторов, ответственных лиц организаций, а 

также технических специалистов, обеспечивающих внедрение и эксплуатацию 

программного обеспечения «ПрофПлюс». 
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2. ПЕРЕЧЕНЬ СОКРАЩЕНИЙ 
 

В документе использованы следующие сокращения: 

 

Сокращение Определение 

ПО Программное обеспечение «ПрофПлюс» (программа для ЭВМ) 

ПрЭВМ Программа для ЭВМ 

ЛК Личный кабинет 

API Программный интерфейс взаимодействия 

CRM Система управления взаимоотношениями с клиентами/пользователями 

SaaS Модель предоставления ПО как интернет-сервиса 

Push Push-уведомления 

iOS / Android Мобильные операционные системы 
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3. ОПИСАНИЕ ПО 
 

1) Вид программы: программное обеспечение, предоставляемое в виде 

интернет-сервиса (SaaS). 

2) Название: «ПрофПлюс». 

3) Сведения о государственной регистрации: Программа для ЭВМ зарегистрирована в 

Государственном реестре программ для ЭВМ Федеральной службы по 

интеллектуальной собственности (Роспатент) 08.12.2025 за № 2025694685. 

4) Правообладатель: ООО «ЦЕНТР ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ». 

5) Автор: Петров Николай Владимирович. 

6) Доступ к веб-версии: сайт (интернет-ресурс) правообладателя, функционирующий 

через веб-браузер. 

7) Языки/технологии реализации: PHP, JavaScript, HTML, CSS. 

8) Назначение ПО: цифровая корпоративная платформа лояльности (система 

корпоративных привилегий), предназначенная для работников организаций, членов 

общественных организаций и иных пользователей, подключённых к системе. 

9) Целевая аудитория:  

а) организации (администраторы/руководители и ответственные лица), 

подключающие сотрудников/участников к системе; 

б) пользователи (работники/участники) – получатели скидок и специальных 

предложений; 

в) партнёры (поставщики услуг и товаров), предоставляющие скидки и специальные 

условия; 

г) служба поддержки и операторы правообладателя. 
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4. ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ ПО 
 

ПО «ПрофПлюс» представляет собой платформу, обеспечивающую взаимодействие 

организаций, их пользователей и партнёров в рамках единой экосистемы лояльности, с 

возможностью администрирования организаций, публикации информации, управления 

документами и событиями, а также предоставления пользователям доступа к партнёрским 

скидкам и сервисам. 

 

4.1. Основная функциональность 
– предоставление пользователям доступа к корпоративным скидкам, сервисам и 

специальным предложениям партнёров; 

– централизованное представление информации о партнёрах и предложениях 

(категории, условия, правила применения); 

– поддержка веб-доступа и мобильного доступа; 

– кабинет организации для управления профилем организации, пользователями и 

внутренними коммуникациями; 

– система уведомлений (email, push, SMS) о событиях и публикациях (в рамках 

реализованного функционала); 

– поддержка ролей пользователей (в т.ч. администратор, работник/участник, 

участник семейного доступа). 

 

4.2. Регистрация/авторизация и управление профилем пользователя 
– регистрация пользователя в системе и последующая авторизация; 

– возможность входа в личный кабинет после авторизации; 

– управление персональными данными пользователя (в рамках интерфейса «Личные 

данные»); 

– управление настройками пользователя (включая настройки уведомлений, если 

предусмотрено). 

 

4.3. Каталог партнёров и сервисов, поиск и фильтрация 
– просмотр доступных партнёров и предложений; 

– поиск партнёров/сервисов по названию; 

– фильтрация по категориям партнёров/сервисов; 

– отображение информации о предложениях в структурированном виде (категории, 

условия, правила). 

 

4.4. Геолокация и отображение партнёров на карте 
– выбор региона пользователем для корректного отображения партнёров; 

– отображение партнёров на карте; 

– использование данных геолокации (при наличии разрешений и доступности на 

устройстве) для поиска партнёров рядом с пользователем. 

 

4.5. Просмотр и применение скидок/спецпредложений 
– открытие карточки партнёра с условиями скидок/предложений; 

– отображение правил использования скидки/предложения; 

– инициирование применения скидки (в т.ч. через отдельное окно/форму 

применения, а также применение инструментов лояльности, предусмотренных 

предложением партнёра (например, промокод/специальные условия/иные 

механики в рамках функционала ПО); 
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– поддержка сценариев применения скидок, включая отображение 

промокода/переход по ссылке/иные условия партнёра (в зависимости от 

конфигурации предложения). 

 

4.6. Личный кабинет пользователя и семейный доступ 
– доступ к разделам личного профиля пользователя; 

– просмотр информации об организации (коммуникатор/информация об 

организации); 

– доступ к библиотеке документов, опубликованных организацией; 

– просмотр календаря событий организации; 

– семейный доступ: добавление/удаление членов семьи по ссылке-приглашению (в 

пределах ограничений, предусмотренных интерфейсом/правилами системы). 

 

4.7. Кабинет организации (администрирование) 
Функциональность кабинета организации предназначена для администрирования 

сведений об организации и управления взаимодействием с пользователями: 

– доступ к кабинету организации (в т.ч. в рамках предусмотренного порядка 

предоставления доступа, включая использование 

идентификатора/сертификата/ключа/карты, если применимо); 

– управление профилем организации: наименование, описание, контакты, визуальная 

идентификация (айдентика) и иные публичные сведения; 

– управление пользователями организации:  

а) просмотр списка пользователей; 

б) назначение/изменение ролей (например, администратор) в рамках 

доступных прав; 

в) просмотр карточки пользователя; 

– управление внутренними сервисами организации (в зависимости от доступной 

конфигурации): библиотека, календарь событий, задачи. 

 

4.8. Коммуникации: ленты, уведомления, публикации, опросы 
– публикация новостей организации; 

– создание опросов/голосований (при наличии данной функции в текущей 

конфигурации); 

– добавление вложений к публикациям (изображения/файлы); 

– отображение публикаций пользователям (в т.ч. в мобильном приложении); 

– отправка уведомлений пользователям о новых публикациях/событиях (email, push, 

SMS – в зависимости от настроек и реализации). 

 

4.9. Документы, библиотека и календарь событий 
– сервис «Библиотека»: загрузка файлов организацией и предоставление доступа 

пользователям к документам; 

– просмотр и скачивание документов пользователями; 

– сервис «Календарь событий»:  

а) отображение событий (месяц/неделя/день – при наличии соответствующего 

интерфейса); 

б) добавление событий организацией (название, даты, описание, ссылка); 

в) отображение событий пользователям. 

 

4.10. Аналитика, статистика и внутренняя CRM 
– ведение учётных данных организаций и пользователей во внутреннем контуре 

системы; 
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– модуль аналитики и статистики по использованию (при наличии и включении 

модуля); 

– внутренняя CRM для управления организациями и пользователями 

(создание/редактирование сущностей, управление связями, статусами и доступами 

– в рамках реализованного функционала). 

 

4.11. Интеграции с внешними сервисами 
ПО предусматривает возможность интеграции с внешними сервисами (в зависимости от 

архитектуры и потребностей правообладателя/организаций), включая: 

– CRM-системы; 

– платёжные шлюзы (при наличии сценариев оплаты/эквайринга); 

– почтовые сервисы для отправки уведомлений и сообщений; 

– API партнёров для получения/обновления информации о предложениях и условиях. 
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5. ПОДДЕРЖКА ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ 
 

Поддержка пользователей с ограниченными возможностями (по слуху и зрению) на 

текущий момент не реализована. 


